
SMART4all citizens 
Soziale Indikatoren für Smart City Profiles 
 

Univ.-Doz. Dr. Dietmar Kanatschnig 
Dr. Anja Christanell 
Österreichisches Institut für Nachhaltige Entwicklung 
 
WS „Weiterentwicklung von Stadtprofilen zur Smart City“ 
Linz, 25.02.2015 



SMART4all citizens 

 

Durchführung: Österreichisches Institut für Nachhaltige Entwicklung (ÖIN)  
in Abstimmung mit der Stadt Linz 

Zeitraum: Jänner 2015 bis März 2015 

Ziel: Entwicklung sozialer/gesellschaftsbezogener Indikatoren als mögliche 
Ergänzung zu den Smart City Profiles  

Rahmenbedingungen: Bei der Entwicklung von sozialen Indikatoren ist 
sowohl auf deren Bezug zu Smart Cities als auch auf die Datenverfügbarkeit 
zu achten  

Präsentation der Zwischenergebnisse beim Workshop in Linz am 25.2.2015 

Zum Projekt 
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Systemische Herleitung der Indikatoren 

Ergebnisoffener Entwicklungsprozess 

Praxisorientierte Ausrichtung 

Politische Relevanz 

Integrierbare Ergebnisse 

Eckpunkte der Vorgangsweise 
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Methodische Vorgehensweise 

Soziale Ind. 
Städtebund 115 

Sozialindikatoren- 
Analyse 

1. Filter 
(zweistufiges Aus-
wahlverfahren) 

2. Filter  
(Bewertung mittels  
vier Kriterien) 

3. Filter 
Wirkungsanalyse 
Ergebnisdiagramm 
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Bewertung mittels vier Kriterien (2.Filter) 

Indikator Wirkung I auf SC Wirkung SC auf I 
Wirkung auf 
individ. LQ 

Steuerungs- 
potential 

1         

2         

3         

4         

5         

6-24         

Bewertung der Wirkungen: 
0 keine Wirkung 
1 Wirkung vorhanden, aber schwach 
2 mittel starke Wirkung 
3 starke Wirkung 

Steuerungspotenzial:  
0 Stadt hat keine Steuerungsmöglichkeit 
1 geringes Potenzial 
2 mittleres Potenzial 
3 großes Potenzial 
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Ergebnisse der Systemanalyse nach Vester  (3.Filter) 

Be-
wertung 
 

WIRKUNGSMATRIX 

Wirkung auf 
                    A

K
TI

V
SU

M
M

E 

Q 

Nr. Wirkung von  Arb. Grün. Feinst. Umw. Sozialz. Wahlb. Freiw. Mind. NH VHS Arm/R. Öffi-J. CO2-E. 
  

1 Arbeitslosenquote - 0 0,5 0,5 2 2 1,5 1 0 3 2,5 2 15 2,14 

2 Grünflächen 0,5 - 2,5 2 0,5 0,5 0 0,5 1,5 0,5 1 2,5 12 1,71 

3 Feinstaubbelastung 0 1 - 2,5 0 1,5 0 1,5 1,5 1 1,5 2 12,5 0,93 

4 Umweltschutzausgaben 1 2 2,5 - 0 0,5 0,5 2 1,5 1 2 3 16 1,45 

5 Sozialzentren 0,5 0,5 0 0 - 2 2 0,5 0 1 0 0,5 7 0,74 

6 Wahlbeteiligung 0,5 0 1 1 1 - 1 0,5 0,5 1 0 0 6,5 0,57 

7 Freiwilligenarbeit 0,5 0,5 0 0,5 2 1 - 0 0,5 0,5 0 0,5 6 0,86 

8 Mindeststandard-Wohn. 0,5 0,5 1 1 1 0,5 0 - 0 1,5 0 2,5 8,5 1,00 

9 NH VHS-Angebot 0,5 1 1 1 1 1,5 1 0,5 - 0 1,5 1,5 10,5 1,62 

10 Arm/Reich 2,5 0 0,5 0 2 1 0,5 1,5 0 - 0,5 1 9,5 0,95 

11 Öffi-Jahreskarten 0 0,5 2 0,5 0 0,5 0 0 0,5 0 - 2,5 6,5 0,68 

12 CO2-Emissionen 0,5 1 2,5 2 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 - 9 0,50 

  PASSIVSUMME 7 7 13,5 11 9,5 11,5 7 8,5 6,5 10 9,5 18   

Bewertung der Wirkungen von 0 (keine Wirkung) bis 3 (starke Wirkung) 
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Ergebnisse der Systemanalyse nach Vester 
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Ausgewählte Indikatoren 
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Integration in Smart City Profiles I 

POLITIK & VERWALTUNG 
● Umweltinformationen 
● Vision, Strategien, Aktivitäten 
● Klimaschutzbez. Gemeindeförderung 
● Stadt-Umland-Kooperation 

WIRTSCHAFT 
● Innovation 
● Forschung 
● Kreativwirtschaft 
● EMAS-Betriebe 
● Arbeitslosenquote 

GESELLSCHAFT & UMWELT 
● Öff. Grünflächen 
● Feinstaubbelastung 
● Verhältnis Arm/Reich 
● CO2-Emissionen pro Person 

TECHN. INFRASTRUKTUR 
● Stromverbrauch 
● Recyclingrate 
● Abfallaufkommen 

VERKEHR & MOBILITÄT 
● Modal split 
● Grundversorgung 
● nh Mobilität 
● Parkraumbewirtschaftung 

GEBÄUDE- & SIEDLUNGSSTRUKTUREN  
● Innen- versus Außennutzung 
● Bevölkerungsdichte 
● Kompaktheit genutzter Wohngebäude 
● Energieeffiziente Gebäude 
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Integration in Smart City Profiles II 

nachhaltige 
Lebensqualität 

POLITIK & VERWALTUNG 
● Umweltinformationen 
● Vision, Strategien, Aktivitäten 
● Klimaschutzbez. Gemeindeförderung 
● Stadt-Umland-Kooperation 

WIRTSCHAFT 
● Innovation 
● Forschung 
● Kreativwirtschaft 
● EMAS-Betriebe 
● Arbeitslosenquote 

GESELLSCHAFT & UMWELT 
● Öff. Grünflächen 
● Feinstaubbelastung 
● Verhältnis Arm/Reich 
● CO2-Emissionen pro Person 
● Anteil Biolebensmittel 

TECHN. INFRASTRUKTUR 
● Stromverbrauch 
● Recyclingrate 
● Abfallaufkommen 

VERKEHR & MOBILITÄT 
● Modal split 
● Grundversorgung 
● nh Mobilität 
● Parkraumbewirtschaftung 

GEBÄUDE- & SIEDLUNGSSTRUKTUREN  
● Innen- versus Außennutzung 
● Bevölkerungsdichte 
● Kompaktheit genutzter Wohngebäude 
● Energieeffiziente Gebäude 

Mobilität 

Wohnen 

Bildung 

Ernährung 

Freizeit Konsum 

Arbeit 



Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit! 

Das Projekt wird im Auftrag des Österreichischen Städtebunds und in 
Kooperation mit der Stadt Linz durchgeführt 

Kontakt:  
dietmar.kanatschnig@oin.at 
anja.christanell@oin.at 


